
2026 年４月 17 日 

 

各 位 

山形交通株式会社 

 

株式会社 YCC 情報システム社に対するサイバー攻撃に係る 

当社個人情報の漏えいの事案について 

 

令和 8 年 4 月 2 日の YCC 情報システム社（以下 YCC 社という）に対するサイバー

攻撃に伴い、YCC 社が管理するファイルサーバーから、当社が扱う個人情報等につい

て、漏えいのおそれがあることが４月 16 日までの調査で判明しました。契約を終了し

たものを含め、当社が YCC 社に構築を委託したシステムに関わる個人情報等のデータ

が、YCC 社サーバーに保管されていたものにて、漏えいのおそれのあるシステムと内

容は以下のとおりです。 

記 

 

1 漏えいのおそれがあるシステムと内容 

システム名 内容 

バス基幹システム 個人顧客の氏名、住所、電話番号、社員氏名等 1,307 件 

ハイヤー基幹システム 個人顧客の氏名、住所、電話番号等     120,573 件 

※件数には、同一人の重複を含みます。 

 

2 当社の対応 

 国の個人情報保護委員会に対して報告を行っており、今後、監督官庁と連携しな

がら個人情報の漏えいのおそれがある対象者あてに通知をいたします。 

 また、YCC 社に対しては、個人情報の適切な取扱いの徹底を指導するとともに、

原因究明と再発防止策の報告を求めております。あわせて、YCC 社と協議の上、二

次被害防止に向けた対応も行ってまいります。 

 

3 本件に関するお問い合わせ 

【株式会社 YCC 情報システム】 

 個人情報に関する相談窓口 

 電話 023-641-4727 

 E メール：incident-contact@yamagata-ycc.co.jp 

 

【山形交通株式会社 総務課】 

 個人情報に関する相談窓口 

 電話 023-647-5171 


